
CORSO

“Saper comunicare bene per avere successo: comunicazione efficace per squadre vincenti”

Catalogo Corsi – Cesop Training



• Acquisire le competenze necessarie per migliorare il proprio stile comunicativo

• Favorire la diffusione e la condivisione del sapere aziendale

• Sostenere i processi di integrazione e favorire il senso di appartenenza alla cooperativa

• Utilizzare gli stili di comunicazione più adatti ai differenti contesti

• Ascoltare attivamente per comprendere e rispondere alle esigenze degli altri

• Saper gestire comunicazioni delicate e conflittuali

Saper comunicare bene per avere successo: comunicazione efficace per squadre 
vincenti

Obiettivi formativi



• L’interno ha effetto sull’esterno

• Prendere nuovi e vecchi collaboratori nella giusta considerazione

• Aumentare la motivazione e disponibilità del team nel suo insieme

• La dimensione aziendale che richiede una vera strategia

Analisi dello status quo: Cosa funziona e cosa presenta delle disfunzionalità?

Le quattro fasi della comunicazione interna:

1. Analisi dello status quo

2. Progettazione

3. Utilizzo degli strumenti comunicativi.

4. Verifica degli obiettivi raggiunti
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Contenuti



Il percorso proposto si svolge prevedono diverse metodologie di apprendimento, tra cui 

lezioni frontali, simulazioni, discussioni di casi aziendali e presentazioni da parte delle 

aziende, con testimonianze e lavori di gruppo. 

La formazione richiederà ai partecipanti la disponibilità di essere coinvolti in giochi di ruolo 

e partecipazione attiva. Sono graditi contributi e apporto di casi concreti.
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Metodologia



Il corso è dedicato ai responsabili di cooperative 

che intendono affinare le proprie capacità 
comunicative.
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Destinatari

Durata

16 ore



Il corso si terrà a Bolzano in via Giotto 12. Le aule 
saranno messe a disposizione dal Partner 
LegacoopBund.
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Sede del corso

Data di svolgimento

04/05/2018

05/05/2018

Costo di partecipazione

€360,00



NOME
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DOMANDA DI ISCRIZIONE

COGNOME

TEL

EMAIL

DATA E LUOGO DI NASCITA

DATORE DI LAVORO

NOTE



Sede di Bologna

Via San Felice 13 

Tel: +39 051 272441

Sede di Milano

Corso Garibaldi, 24 

Tel: +39 02 72023011

PM:  Anna Elisa Tancredi
 training@cesop.it

www.cesop.it/training

Per informazioni

Società di Formazione e Consulenza accreditata presso
Fon.Coop (Codice Ente: 290), operante a livello nazionale e in
possesso di un Sistema di gestione per la Qualità certificato
secondo le norme ISO 9001:2015 nel settore EA37 per la
progettazione ed erogazione di interventi di formazione
continua" (Certificato n. 221883-2017-AQ-ITA-ACCREDIA
rilasciato dalla società di certificazione DNV-GL).


